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Geachte collega’s,

traditioneel zijn we bij Olympus Europa Holding ons altijd zeer bewust geweest 
van onze verantwoordelijkheden ten opzichte van de gemeenschap, ons bedrijf 
en onze medewerkers. Sterker nog, het is ons duidelijk dat het handhaven van 
onze ethische standaarden en het ons houden aan nationale en internationale 
wetten - waarbij we trouw blijven aan onze eigen hoge standaarden - kritische 
factoren zullen zijn voor ons toekomstige succes. Om ons te helpen bij het be-
reiken van deze doelen hebben wij de Gedragscode1 ontwikkeld die u nu leest, 
in overeenstemming met de richtlijnen van de wereldwijde Olympus Group. Wij 
hebben de Code goedgekeurd en ondertekend en de hierin vervatte regels en 
richtlijnen zijn daarom met onmiddellijke ingang geldig voor alle werknemers2 
van Olympus Europa Holding en de dochtermaatschappijen3. 

Ons doel is om een Code vast te stellen die onze werknemers in alle Europese 
faciliteiten ondersteunt bij het implementeren van wettelijke en ethische stan-
daarden. Dit is van het grootste belang omdat het gedrag van ieder van ons 
als werknemers van Olympus Europa – of het de manier is waarop we omgaan 
met elkaar, met onze klanten, zakenpartners, concurrenten of het algemene 
publiek – essentieel is voor het voortbestaan van de goede reputatie van ons 
bedrijf. Laten we echter niet vergeten dat administratieve, logistieke, ontwikke-
lings- en productiefaciliteiten allen een integraal onderdeel van Olympus Euro-
pa en zijn dochtermaatschappijen vormen; deze verscheidenheid in faciliteiten 
houdt in dat er verschillende eisen worden gesteld aan onze Code en dat als 
gevolg daarvan iedere faciliteit verantwoordelijk is voor het ontwikkelen van 
aanvullende richtlijnen als duidelijk wordt dat er extra richtlijnen noodzakelijk 

1 Verder Code genoemd
2 Verder werknemer(s) genoemd
3 Verder Olympus Europa genoemd

Het handhaven van ethische 
standaarden en het naleven 
van nationale en internationale 
wetten zijn kritische factoren 
voor ons toekomstige succes.

Voorwoord
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zijn. Bovendien moeten plaatselijke richtlijnen, zoals werkovereenkomsten, ook 
in acht worden genomen. Deze aanvullende richtlijnen en overeenkomsten mo-
gen echter niet in tegenspraak zijn met de essentie van de huidige Code. 

De onderstaande zes hoofdprincipes van de Olympus Group zijn eveneens de 
drijvende kracht achter onze Code: 
•	voldoen aan wettelijke voorzieningen en hoge ethische standaarden hand-

haven
•	onszelf wijden aan het tevreden stellen van onze klanten
•	het produceren, onderhouden en verkopen van veilige producten van de 

hoogste kwaliteit
•	volledige verantwoordelijkheid nemen voor al onze producten
•	ons verplichten bij te dragen aan een gunstig resultaat voor onze aandeel-

houders
•	respect opbrengen jegens elkaar.

Deze principes wijzen ons zowel individueel als als bedrijf op erkende inter-
nationale standaarden zoals de United Nations’ Global Compact die in 2004 
door Olympus Group is ondertekend. Met deze handtekening hebben we on-
ze volledige inzet verklaard voor de 10 principes van Global Compact waar-
onder onder andere, het respecteren van mensenrechten, het recht hebben 
om een vakbond te vormen, het uitbannen van gedwongen arbeid en kinder-
arbeid, het afwijzen van discriminatie op de werkvloer en binnen beroepen, 
het stimuleren van milieubescherming en milieuvriendelijke technologieën en 
het bestrijden van corruptie, chantage en omkoping. 

>
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Wij willen graag van deze gelegenheid gebruikmaken om alle medewerkers van 
Olympus Europa op te roepen actief en voortdurend te werken aan het imple-
menteren en verder ontwikkelen van onze Code: het document dat u nu leest 
kan namelijk alleen een ‘levende’ structuur van richtlijnen en regelgeving wor-
den als dit consequent door ons allemaal in ons dagelijks leven wordt toege-
past! Ieder van ons bij Olympus Europa is verplicht zichzelf in overeenstemming 
met de huidige uitgave van de Code te gedragen. Alleen door het voortdurend 
en trouw naleven van deze principes zullen we in staat zijn op verantwoorde-
lijke wijze te handelen - voor ons bedrijf en onze gemeenschap. 

De Raad van bestuur

Het document kan alleen een 
‘levende’ structuur van richtlijnen 
en regelgeving worden als dit 
consequent door ons allemaal 
in ons dagelijks leven wordt 
toegepast!
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1 Eerlijke concurrentie en 

naleven van wetten

Vrije en eerlijke concurrentie vormt de basis voor onze zakelijke relaties. Wij 
wijzen daarom de samenwerking met concurrenten af met betrekking tot het 
opdelen van markten en klanten en/of het verstrekken van gegevens over prij-
zen of producthoeveelheden; evenmin zullen wij andere oneerlijke commerci-
ële methodes toepassen. Wij houden ons aan de mededingingswetten in alle 
landen waar Olympus Europa aanwezig of actief is. 

Al vele jaren zijn we één van de marktleiders op het gebied van medische en-
doscopie en het onderhoud van medische endoscopen. Met deze wetenschap 
moeten we ons er allen van bewust zijn dat een leidende marktpositie ook aan-
zienlijke risico’s voor het bedrijf met zich meebrengt. Het wordt bijvoorbeeld 
gezien als misbruik van een leidende marktpositie als verhinderd wordt dat an-
dere bedrijven een bepaald marktaandeel willen verwerven of als de concur-
rentie wordt onderdrukt. Het is vaak afhankelijk van individuele gevallen of men 
vindt dat er een ‘dominante’ marktpositie bestaat; als er twijfel bestaat op dit 
punt, worden wij allen verzocht onmiddellijk juridisch advies in te winnen. 

Het zich conformeren aan nationale en internationale wetten is zeer belangrijk 
voor ons bedrijf. Alle medewerkers moeten actief de statutaire verordeningen 
naleven en implementeren die van toepassing zijn op hun werkgebied en er 
zorg voor dragen dat deze bijgewerkt zijn en in overeenstemming zijn met wij-
zigingen in de wet. Binnen ons bedrijf doen we al het redelijke om er voor te 
zorgen dat onze medewerkers goed zijn geïnformeerd over de wetten die van 
toepassing zijn op hun eigen werkgebied en op het bedrijf in zijn geheel.

Wij wijzen samenwerking met 
concurrenten af en maken geen 
gebruik van andere oneerlijke 
commerciële methodes.

Alle medewerkers moeten actief 
de geschreven verordeningen 
naleven en implementeren die van 
toepassing zijn op hun werkgebied 
en deze actueel houden.
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2 Integriteit in klantrelaties

Klanttevredenheid is een van onze belangrijkste principes. Wij ondersteunen 
het succes van onze klanten door hen oplossingen, producten en diensten 
te leveren die waarde toevoegen, van hoge kwaliteit, veilig en innovatief zijn. 
Vooral op het terrein van de medische wetenschap en biologie zaken zijn we 
ons bijzonder bewust van onze enorme verantwoordelijkheid met betrekking 
tot de bescherming en de gezondheid van patiënten. Onze benadering van 
klantrelaties houdt eveneens in dat alle werknemers klanten op een eerlijke 
manier behandelen zonder voorkeur of oneerlijke behandeling om persoonlij-
ke redenen. Het is werknemers verboden met opzet onjuiste informatie te ver-
strekken aan contractuele partners. Onze klantgegevens moeten in het bijzon-
der goed worden beschermd: we mogen informatie over of van onze klanten 
alleen voor interne doeleinden gebruiken en we moeten er zorg voor dragen 
dat de nationale maatregelen met betrekking tot gegevensbescherming wor-
den gerespecteerd.

We behandelen klanten eerlijk 
zonder voorkeur om persoonlijke 
redenen.
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3 Conformering bij  

export- en  

importmanagement

Export- en importmanagement is een ander gebied waarop we al het mogelij-
ke doen om bekend te raken met en ons te conformeren aan relevante maat-
regelen (bijv. de maatregelen van het Japanse Ministerie voor export, handel 
en industrie METI, het internationaal handelsrecht, Europese wetgeving op 
het gebied van handel en betalingen, importmaatregelen, exportregelgeving, 
embargo’s en boycotts). Olympus Europa zal geen materialen, producten of 
technologieën importeren of exporteren die onderhevig zijn aan statutaire con-
troles en die een export- of importlicentie vereisen, zonder de bijbehorende 
formele toestemming In sommige divisies moeten we voldoen aan de Euro-
pese richtlijn over het omgaan met producten die op twee manieren kunnen 
worden gebruikt. We moeten ons er allen van bewust zijn dat we als mede-
werkers de verplichting hebben om onze eigen kennis over wetswijzigingen 
en nieuwe maatregelen volledig actueel te houden. Als er zich vragen voor-
doen in relatie met export- en importmaatregelen, moeten we onmiddellijk ju-
ridisch advies inwinnen.

4 Bescherming van  

bedrijfsvermogen en van 

geheimen

Materieel en immaterieel eigendom geldt als bedrijfsvermogen. Materiele za-
ken (bijv. productmaterialen, goederen, kantoorbenodigdheden, apparatuur) 
moeten met zorg worden behandeld en mogen slechts voor zakelijke doelein-
den worden gebruikt. Dit houdt in dat het niet is toegestaan om apparatuur of 
voorwerpen die toebehoren aan het bedrijf te gebruiken voor ons eigen privé-
gebruik of om deze aan het bedrijf te onttrekken zonder de uitdrukkelijke toe-
stemming van onze eigen leidinggevenden.

Er moet zorgvuldig worden 
omgegaan met het materieel en 
immaterieel bedrijfsvermogen 
en dit mag slechts voor zakelijke 
doeleinden worden gebruikt. 

>
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Immaterieel vermogen en 
zakengeheimen moeten 
vertrouwelijk en met grote 
omzichtigheid worden behandeld.

Zelfs immateriële zaken zoals patenten, technologie en proceskennis zijn van 
het grootste belang voor het succes op lange termijn van ons bedrijf. Uitvin-
dingen die worden gedaan door werkgevers of derden voor het bedrijf moeten, 
indien noodzakelijk, juridisch worden beschermd. Het belang van de bescher-
ming van bedrijfsgeheimen is eveneens navenant groot, omdat een bedrijfs-
geheim informatie is die niet publiekelijk beschikbaar is maar die van kritisch 
belang is voor het bedrijf - of onze concurrenten. Dit betreft informatie over 
prijzen, productiehoeveelheden, voorraadhoeveelheden, offertes en produc-
tiedistributies etc. Iedere faciliteit moet alle relevante en toepasselijke be-
schermende voorzorgen nemen om te voorkomen dat deze informatie onbe-
doeld openbaar gemaakt wordt, in het licht van de specifieke natuur van de 
bedrijfsvoering van die faciliteit en eisen met betrekking tot de vertrouwelijk-
heid. Daarnaast zijn onze werknemers expliciet verplicht om immateriële zaken 
en bedrijfsgeheimen vertrouwelijk en met grote voorzorg te behandelen in de 
dagelijkse zakelijke praktijk: als medewerker van Olympus zijn wij allen uiter-
aard verplicht om alle noodzakelijke beschermende voorzorgsmaatregelen te 
nemen tegen het onbedoeld openbaar worden van deze informatie. Vertrou-
welijke informatie van derden valt eveneens onder deze vereiste.

In een klein aantal gevallen, wanneer er bijvoorbeeld wordt samengewerkt met 
externe consultants of adviseurs, kan het noodzakelijk zijn om vertrouwelijke 
informatie door te geven aan derden. In dergelijke gevallen moet er een Ver-
trouwelijkheidsovereenkomst of een ‘Non-disclosure agreement’ worden on-
dertekend.

Onze patenten worden centraal beheerd. Als er licenties worden verleend op 
patenten is zijn alle medewerkers onder alle omstandigheden verplicht om 
Olympus Corporate Quality Management en het betreffende Group-Bedrijf 
hier van op de hoogte te stellen. 
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5 Groepscommunicatie 

met de media

Corporate Communication en de Raad van bestuur zijn verantwoordelijk voor 
alle initiatieven voor groepscommunicatie waarbij openbare media betrokken 
zijn (bijvoorbeeld het vrijgeven van financiële gegevens, of informatie over on-
gelukken en crises, overnames en fusies of wijzigingen in het management-
team.) Als een medewerker zijn persoonlijke mening met betrekking tot de-
ze onderwerpen bekend wil maken via de openbare media, moeten zij vooraf 
goedkeuring verkrijgen van Corporate Communication. Deze regels is van toe-
passing ongeacht of de werknemer wil dat zijn of haar mening een positieve 
of negatieve impact op het bedrijf heeft.

6 Bescherming van  

persoonlijke gegevens

Wij verzamelen, verwerken of gebruiken alleen persoonsgegevens voor zover 
dit noodzakelijk is voor gespecificeerde, goed omschreven en wettelijke doel-
einden. We hechten daarom in het bijzonder waarde aan de technische be-
scherming van persoonsgegevens tegen ongeoorloofde toegang en aan de 
informatie van onze werknemers via de maatregelen die hierop respectievelijk 
van toepassing zijn. Alle medewerkers moeten zich er van bewust zijn dat het 
schenden van nationale gegevensbeschermingswetten een misdaad is.
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7 Verbod op handelen met 

voorkennis

Het is medewerkers niet toegestaan om in aandelen te handelen op basis van 
voorkennis of om voorkennis aan derden door te geven. ‘Voorkennis’ is infor-
matie die de waarde van een aandeel op de beurs kan beïnvloeden en die niet 
beschikbaar is voor het brede publiek. Dit omvat onder meer het volgende, 
•	Bevoorrechte informatie met betrekking tot de verkoop van enig onderdeel 

van het bedrijf
•	bedrijfsovernames en het afsluiten van joint ventures 
•	informatie over de introductie van nieuwe producten of vertrouwelijke zake-

lijke informatie 
•	financiële of marketingplannen
•	financiële of technische gegevens
•	grote veranderingen in het management of informatie over verdere bedrijfs-

ontwikkelingen. 

Dit geldt voor medewerkers van de Olympus Europa Group in het bijzonder 
voor voorkennis over ons moederbedrijf en over onze beursgenoteerde samen-
werkingspartners. Als werknemers op een gegeven moment twijfels heeft of zij 
mogen handelen in aandelen of obligaties zijn ze hierbij formeel verplicht van 
tevoren met de afdeling Corporate Governance te overleggen. 

Alle medewerkers dienen zich er van bewust te zijn dat het niet nakomen van 
nationale en internationale wetten over voorkennis een serieus misdrijf inhoudt 
dat ernstige gevolgen kan hebben onder het arbeidsrecht, kan leiden tot juri-
dische compensatieclaims en zelfs kan leiden tot gevangenisstraf.

Handel in aandelen op basis van 
voorkennis of het doorgeven van 
voorkennis aan derden is niet 
toegestaan.
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8 Belangenverstrengeling 

vermijden

Alle werknemers moeten te allen tijde elke belangenverstrengeling tussen hun 
eigen privé-belangen en die van het bedrijf vermijden die zich tijdens hun con-
tacten met zakelijke partners, werknemers of derden kan voordoen. 

Werknemers die een tweede commercieel dienstverband willen aangaan moe-
ten eerst officieel hun HR-afdeling informeren, voor zover een dergelijke ex-
terne werkrelatie al niet wordt geregeld in hun arbeidscontract. Het is werkne-
mers van Olympus Europa eveneens verboden een bedrijf te hebben dat een 
concurrent is van Olympus of van zijn concurrenten. In geen geval zal Olym-
pus Europa een tweede dienstbetrekking bij een concurrent tolereren, even-
min als activiteiten waarin de betrokken persoon zich voordoet als een werk-
nemer van Olympus Europa. Deze beperking is echter niet van toepassing op 
de maatschappelijke betrokkenheid van onze werknemers.

Belangenverstrengeling tussen 
privébelangen en die van het 
bedrijf moet te allen tijde worden 
vermeden. 
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9 Richtlijnen met betrekking 

tot geschenken en giften

Uitnodigingen voor zakenlunches en kleine geschenken horen bij de dagelijk-
se zakenpraktijk. Er ontstaan echter problemen als geschenken, vermaak en 
andere zakelijke gunsten onjuist worden gebruikt, of lijken te worden gebruikt 
om zakelijke beslissingen te beïnvloeden of om een zakelijk voordeel te ver-
krijgen of wanneer de publieke sector er bij is betrokken. In alle omstandighe-
den moet men ervoor zorgen dat zaken op een compleet onafhankelijke ma-
nier worden gedaan, zonder enige andere overweging dan het beste belang 
voor het bedrijf. Het geven of accepteren van geldelijke geschenken zoals 
contant geld, equivalenten van geld of aandelen is in alle gevallen ten streng-
ste verboden.

Het aanbieden van geschenken, vermaak en andere zakelijke gunsten  
De regels voor geschenken en vermaak verschillen, afhankelijk of er zaken 
worden gedaan met de private of de publieke sector. Steekpenningen voor 
klanten, leveranciers en alle andere partijen zijn ten strengste verboden. Me-
dewerkers van Olympus Europa mogen slechts geschenken van geringe waar-
de aanbieden. De waarde van de geschenken moet in verhouding staan tot 
de hoogste belastinggrens die in het land van toepassing is. Uitzonderingen 
moeten worden geregistreerd en goedgekeurd door de verantwoordelijke di-
recteur en worden gemeld aan de afdeling Corporate Governance. Men moet 
zorgvuldig en met overleg de regelgeving van het eigen bedrijf van de ontvan-
ger en/of die van het land met betrekking tot het aannemen van geschenken 
en vermaak in overweging nemen.

Daarnaast mogen maaltijden, vermaak en voordelen alleen worden verstrekt 
als deze een redelijke waarde hebben, als dit op incidentele basis is en zonder 
dat de ontvanger er om heeft gevraagd. Neem bij twijfel contact op met de af-
deling Corporate Governance. Handel met de publieke sector (d.w.z. staatszie-
kenhuizen) over de hele wereld is strikt gereguleerd en in het algemeen zijn er 

Men moet zaken doen op een 
volledig onafhankelijke manier, 
zonder enige andere overweging 
dan het beste belang voor het 
bedrijf.



15

beperkender regels van kracht dan in de private sector. Wetgeving en handels-
gewoonten verschillen per land en deze verschillen vereisen speciale aandacht. 
Olympus volgt strikt alle nationale regelgeving. Als u desalniettemin twijfels of 
vragen hebt over de juiste handelswijze in een bepaalde situatie, win dan snel 
mogelijk advies in bij de juridische afdeling van uw faciliteit.

Het schenken, aanbieden of beloven van geschenken aan een regeringsfunc-
tionaris (bijv. ambtenaren van ministeries) of leden van hun gezin is ten streng-
ste verboden door Olympus Europa.

Geschenken of andere waardevolle zaken ontvangen
Medewerkers van Olympus Europa mogen slechts incidenteel  geschenken 
vermaak of zakelijke gunsten van geringe waarde ontvangen. Het is werkne-
mers van Olympus Europa uiteraard ten strengste verboden om om geschen-
ken van wat voor aard ook te vragen. Medewerkers die regelmatig geschen-
ken of vergelijkbare gunsten ontvangen vanwege hun vele externe contacten 
zijn verplicht deze in te leven als hun waarde de nationale belastinggrens over-
schrijdt (bijv. voor Duitsland € 35 per jaar) Deze regel is in het bijzonder van 
toepassing op alle medewerkers in de kerstperiode of rond andere belangrij-
ke nationale feestdagen. De ingezamelde geschenken worden gedoneerd of 
te gelde gemaakt voor liefdadigheid, of mogelijkerwijs verdeeld onder de me-
dewerkers. Alle dochterondernemingen en afdelingen moeten er voor zorgen 
dat zij hiervoor effectieve en passende maatregelen.

Deze richtlijnen zijn in alle landen waar wij actief zijn van toepassing, zelfs als 
culturele verschillen de uitwisseling van geschenken en gunsten beschou-
wen als een ‘standaard’ handelspraktijk. Wij houden ons strikt aan de natio-
nale wettelijke regelgeving voor het bestrijden van corruptie waar dit zich ook 
voor mag doen. 

Het geven, aanbieden of beloven 
van geschenken aan een 
regeringsfunctionaris of leden 
van hun gezin is ten strengste 
verboden door Olympus Europa.
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10 Relaties met leveranciers, 

distributeurs en  

plaatselijke autoriteiten

Wij beschouwen onszelf als verantwoordelijk voor de gehele levenscyclus van 
onze producten, van de aanvankelijke conceptfase, via het aanschaffen van 
materialen en onderdelen, tot de milieuvriendelijke verwerking van afgedankte 
producten. Wij verwachten daarom van onze leveranciers en distributeurs dat 
zij de regels voor vrije en eerlijke concurrentie naleven en dat zij zich gedra-
gen in overeenstemming met de richtlijnen van onze actueel geldende Code. 
Wij selecteren onze leveranciers en distributeurs alleen op basis van objectie-
ve criteria. Dit vereist concurrerende offertes voor geen-voorraad aankopen, 
zoals de aankoop van advertenties, vertalingen, advies of vergelijkbare dien-
sten als deze een bedrag van meer dan € 10.000 (tienduizend euro) omvat-
ten en als deze niet in een raamcontract zijn geregeld. Wij zijn allen verplicht 
het essentiële principe te hanteren dat wij nooit willens en wetens goede-
ren en diensten zullen inkopen van leveranciers die de volgende onaccepta-
bele praktijken toepassen: de verkoop van onveilige producten en diensten, 
schending van geldende wetten, het gebruik van kinderarbeid en/of gedwon-
gen arbeid en lijfstraffen voor medewerkers. Beide partijen dienen zich ervan 
bewust te zijn dat een schending van statutaire verordeningen kan leiden tot 
een onmiddellijke beëindiging van contracten en/of compensatieclaims, als 
deze schending schade inhoudt of dreigt in te houden voor Olympus Europa. 
Als juridisch is bewezen dat zowel de regelgeving als de geest van onze Co-
de met opzet zijn geschonden, dan moet de relatie met de betreffende distri-
buteur worden beëindigd. 

In veel gebieden dient Olympus Europa zich te houden aan plaatselijke regel-
geving en we communiceren open en eerlijk met plaatselijke functionarissen, 
terwijl wij er tegelijkertijd voor zorgen dat de wettelijke belangen van Olympus 
Europa worden beschermd. In principe dient er juridische ondersteuning wor-
den gevraagd wanneer men te maken krijgt met verzoeken van nationale of 
plaatselijke regeringsinstanties die verder gaan dan die wat wij kunnen beant-
woorden via het geven van standaardinformatie. In geen enkel geval zijn on-

Wij selecteren onze leveranciers 
en distributeurs alleen op basis 
van objectieve criteria en wij 
verwachten dat zij de regels 
voor vrije en eerlijk concurrentie 
naleven en dat zij zich gedragen 
in overeenstemming met de 
richtlijnen van onze actueel 
geldende Code.
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11 Omgaan met elkaar en 

ons verbod op  

discriminatie

Waardigheid en wederzijds respect zijn de basis voor de manier waarop we 
met elkaar en met derden omgaan. Wij verwerpen ten stelligste alle vormen van 
discriminatie tegen medewerkers en derden op basis van ras, sekse, leeftijd, 
nationaliteit, etnische achtergrond, huidskleur, politieke overtuiging, seksuele 
geaardheid, geloofsovertuiging, sociale achtergrond of handicap. Wij tolere-
ren geen persoonlijke beledigingen en vormen van seksuele intimidatie op de 
werkvloer. ‘Seksuele intimidatie’ betekent alle vormen van ongewenst verbaal, 
non-verbaal of lichamelijk gedrag van een seksuele aard, waaronder maar niet 
uitsluitend denigrerende opmerkingen over iemands uiterlijk, vragen over ie-
mands seksleven, het doen van seksuele voorstellen of zelfs een ander per-
soon onderwerpen aan gedwongen seksuele handelingen.

De tevredenheid van alle werknemers is de basisvoorwaarde voor een suc-
cesvol bedrijf. In dit opzicht beschouwen wij het naleven van het arbeidsrecht 
als de basis voor onze samenwerking met onze collega’s. Bovendien zijn ma-
nagers binnen ons beleid voor gelijke behandeling verplicht om zakelijke en 
HR-beslissingen die invloed hebben op ons bedrijf en de werknemers alleen 
te nemen op basis van objectieve en transparante criteria. 

Wij verwerpen ten stelligste alle 
vormen van discriminatie tegen 
medewerkers en derden.

wettige giften aan plaatselijke autoriteiten en/of onwettige donaties aan poli-
tieke partijen toegestaan.
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12 Gezondheid en veiligheid 

op de werkvloer

De bescherming van al onze medewerkers tegen ongevallen op het werk en 
gezondheidsrisico’s op de werkvloer is van zeer groot belang voor Olympus 
Europa. Om deze reden zijn niet alleen statutaire verordeningen van kracht 
maar worden onze gedocumenteerde procedures en gezondheids- en veilig-
heidssystemen voor de werkvloer voortdurend verder ontwikkeld. Alle werkne-
mers zijn verplicht de maatregelen voor gezondheid en veiligheid op de werk-
vloer na te leven. 

13 Bescherming van het  

milieu

Verantwoordelijk en respectvol omgaan met natuurlijke hulpbronnen is voor ons 
in al onze faciliteiten vanzelfsprekend. Wij gebruiken milieuvriendelijke tech-
nologieën en ontwikkelen milieuvriendelijke producten in onze productiefacili-
teiten. We zorgen ervoor dat wij voldoen aan hoge milieustandaarden door de 
implementatie en voortdurende ontwikkeling van managementsystemen, en 
door te voldoen aan statutaire verordeningen.
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14 Maatschappelijk  

verantwoord ondernemen

Als burgers binnen het bedrijf zijn we ons bewust van onze maatschappelij-
ke verantwoordelijkheid en proberen wij in het bijzonder persoonlijk en finan-
cieel betrokken te raken op het gebied van gezondheid, onderwijs en cultuur. 
Wij verwelkomen van harte de samenwerking met liefdadigheidsinstellingen 
en de vrijwillige betrokkenheid van onze medewerkers en onbezoldigde po-
sities in niet-gouvernementele organisaties. Verder stimuleren wij goede rela-
ties met onze buren en de plaatselijke gemeenschap en proberen wij aan hun 
vereisten en verwachtingen te voldoen met de hoogste mate van maatschap-
pelijk bewustzijn. Olympus Europa heeft een in de hele Group geldende CSR-
strategie (strategie voor maatschappelijke verantwoordelijkheid) die er op is 
gericht om de effectiviteit van onze inzet voor de maatschappe ij te borgen en 
die is ontworpen om ons te ondersteunen bij het plannen en uitvoeren van in-
dividuele  activiteiten die betrekking hebben op maatschappelijke verantwoor-
delijkheid. Niettemin en zonder een limiet op onze capaciteit voor plaatselij-
ke betrokkenheid op enige manier te willen stellen, moet in alle gevallen voor 
nieuwe projecten of gelddonaties die niet gerelateerd zijn aan de kernactivi-
teiten van het bedrijf, die meer dan € 2.500 (tweeduizendvijfhonderd euro) be-
dragen in geld of daaraan gelijke waarde, eerst toestemming worden verkre-
gen van Corporate Governance.
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15 Bijlage

Implementatie, revisie en sancties
Corporate Governance is verantwoordelijk voor de communicatie en imple-
mentatie van deze Code binnen de Group. Onze Code is geen statisch maar 
een levend document: een intern revisieproces om rekening te houden met 
veranderende wettelijke en zakelijke omstandigheden zal derhalve regelma-
tig worden uitgevoerd. Om ervoor te zorgen dat alle medewerkers handelen 
in overeenstemming met de wetten en ethische waarden van het bedrijf, heeft 
Corporate Governance een nalevingsprogramma ontwikkeld dat de volgen-
de actiepunten omvat:
•	interne en externe communicatie van de Code 
•	doorlopende training van medewerkers
•	ontwikkelen en bijwerken van een nalevingssysteem
•	revisieproces als onderdeel van het nalevingssysteem
•	ondertekenen van de Code door alle leidinggevenden
•	rapportage aan de Raad van bestuur
•	monitoren van naleving van de Code door interne audits

Deze Code vormt een essentiële basis voor ons dagelijks werk. Schending van 
de Code door werkgevers kan ernstige gevolgen hebben voor het bedrijf. Al-
leen als we alle schendingen van de Code direct melden kunnen zo veel mo-
gelijk voorkomen dat er schade aan ons bedrijf wordt toegebracht - en dus 
aan onze eigen persoonlijke belangen! Werkgevers die schendingen van de 
Code melden, krijgen speciale bescherming waaronder gegarandeerde ano-
nimiteit: het melden van een schending van de Code zal op geen enkele wijze 
de persoon/personen die de melding doen benadelen. 
Wanneer is bewezen dat een werknemer de Code heeft geschonden, behou-
den Olympus Europa Holding en zijn dochtermaatschappijen zich het recht 
voor om disciplinaire en juridische stappen te ondernemen tot en met ontslag, 

Schending van de Code kan 
ernstige gevolgen hebben voor ons 
bedrijf en voor uzelf!
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en om juridische claims in te dienen voor compensatie wegens ongewenst ge-
drag. Het doel van de voorliggende Code is uiteraard om dergelijke conflictsitu-
aties überhaupt te voorkomen - en met de vereisten en standaarden van onze 
Code in gedachten, vraagt Olympus Europa respectvol alle afzonderlijke me-
dewerkers om hun eigen acties en werkbenadering te bestuderen en om deze 
met onmiddellijke ingang aan te passen indien dit noodzakelijk is. 

Contactpunten
Er staan meerdere contactpersonen tot uw beschikking als u een punt of vraag 
met betrekking tot schendingen, wijzigingen in de inhoud of interpretaties van 
onze Code wilt bespreken of melden.

Leidinggevende - de normale manier van melden 
Uw eerste contactpunt (Point of Contact/PoC) voor vragen met betrekking tot 
de Code of voor het melden van schendingen, is uw eigen leidinggevende.

Corporate Governance
Corporate Governance is een alternatief PoC voor het melden van schendin-
gen, als een rechtstreekse melding aan de leidinggevende ongewenst is. Cor-
porate Governance heeft ook de algemene verantwoordelijkheid voor de im-
plementatie en ontwikkeling van onze Code. In dit opzicht zijn zij uw PoC voor 
voorstellen voor betering en voor klachten. Corporate Governance staat klaar 
om leidinggevenden te ondersteunen bij de juridische en praktische toepas-
sing van de code. Alle vragen mogen ook per e-mail in de eigen nationale taal 
worden gesteld.

>

CorporateCompliance@Olympus-Europa.com
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Juridisch adviseur
In sommige gevallen kan het echter raadzaam zijn om de anonimiteit te waar-
borgen en voor dergelijke gevallen is onze juridisch adviseur beschikbaar voor 
ondersteuning. Stuur gerust een e-mail in uw eigen taal naar onze juridisch ad-
viseur: hij zal er voor zorgen dat uw boodschap snel en zorgvuldig wordt ver-
taald en zal er vervolgens zijn volle aandacht aan wijden.

Kennisgeving en bevestiging 
Alle werknemers ontvangen een exemplaar van dit document; leidinggeven-
den zijn verplicht dit te ondertekenen. Hiermee bevestigen zij dat zij de Code 
hebben ontvangen en gelezen en dat ze vanaf nu al het mogelijke zullen doen 
om ervoor te zorgen dat ze zowel de inhoud als de geest van de Code zullen 
meedelen aan alle medewerkers die onder hun verantwoordelijkheid vallen. 
Als er wijzigingen worden aangebracht in de Code, of als er gerelateerde se-
minars of workshops worden aangeboden, zijn leidinggevenden verplicht de 
betreffende informatie onmiddellijk aan de betreffende werknemers door te 
geven. Leidinggevenden zijn verplicht ervoor te zorgen dat een dergelijk be-
richt goed is gedocumenteerd. De ondertekende bevestiging vormt onder-
deel van hun personeelsdossier en zal worden gearchiveerd door de betref-
fende HR-afdeling.

Ombudsman@Buse.de
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