
Afzender:/Sender

Brdrijfsnaam:/Company

Achternaam, voorletters:/Family name, first name:

Straat:/Street:

Postcode & Plaats:/Postal code and town: Land:/Country:

Telefoon/Fax:/Tel. & Fax no.:

E-mail adres:/Email address: Referentienummer:/Reference number:

(Indien van toepassing/If applicable)

Product:/Product:

Model:/Model: Serienummer:/Serial no.:

 Indien uw product reeds eerder is gerepareerd verzoeken wij u dit hier aan te geven.   

/ Please indicate if your product has been repaired before.           0 2e reparatie      0 3e reparatie

Schatting van de reparatieprijs:/Estimate:                     0 Ja/Yes                    0 Nee/No

Repareren:/Repair:
Indien garantie van toepassing is dienen de volgende documenten te worden meegezonden: 1. Gedateerde kassabon 
(Een handgeschreven bon wordt niet geaccepteerd als betalingsbewijs, een bank en/of creditcard afschrift wordt 
uitsluitend geaccepteerd wanneer hierin duidelijk een Olympus aankoop wordt vermeld) 2. Het door de dealer 
gestempelde en gedateerde garantiebewijs. Stuur alleen de accessoires mee die noodzakelijk zijn om het probleem te kunnen 
vaststellen.  Olympus Nederland is niet verantwoordelijk voor meegezonden accessoires. Zorg ervoor dat u uw product goed 
en stevig verpakt zodat deze niet kan worden beschadigd. Tot slot verzoeken we u om de adresgegevens duidelijk op het pakket te 
noteren. Let op dat u ook de woorden "Repair Service" en uw eigen adres vermeldt.

If the product is still covered by the guarantee, please include the following documents: 1.The dated receipt 
(handwritten receipts will not be accepted, bank and credit card statements will only be accepted if they clearly show 
the purchase of the Olympus product) 2.The  guarantee card which is marked and dated by the reseller.  Send only the 
accessories which are necessary for analysing the problem.  Olympus Nederland does not accept any responsibility for 
accessories that have been included in the package.  Please also make sure your equipment is packed carefully so that it is 
protected against knocks and dust. We additionaly ask you to address the parcel clearly. Make sure you include the words "Repair 
Service" and your address on the packaging.

Attentie alstublieft: Indien u om een schatting van de reparatieprijs vraagt maar besluit om de reparatie niet uit te laten voeren, dan 
worden de kosten voor het maken van de prijsopgave aan u in rekening gebracht. Indien u besluit tot repareren, dan worden de 
kosten voor prijsopgave niet aan u berekend.

 Papieren van eerdere reparaties s.v.p meezenden. / Please include any documentation about previous repairs.

Please note: if you request an estimate but decide that the repair should not be carried out, you will be invoiced for the cost of 
producing the estimate. If you agree to the repair; you will not be charged for the cost of the estimate.

Nadat u dit formulier hebt ingevuld en ondertekend, stuurt u het mee met het pakket. Houd u s.v.p een copie van het formulier achter 
voor eventuele navraag m.b.t. de status van uw reparatie.

REPARATIEFORMULIER

DHL/Olympus 
c/o SLS B.V. 
Takkebijsters 51 
4817 BL Breda 

Nauwkeurige omschrijving van het probleem:/Detailed description of the problem



Please fill out this form, sign and date it and then include it in the parcel. 

Please keep a copy of the repair form for your own reference as you may need this when enquiring after the repair.

Datum:/Date Handtekening:/Signature:


